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POLITIKA KVALITETE

Drustvo IN Konzalting d.o.o. za poslovne usluge posveéeno je pruzanju
visokokvalitetnih usluga nasim klijentima iz podrucja sigurnosti i zastite.
Nase usluge zasnivaju se na strucnosti, iskustvu, profesionalnom i etichom pristupu, uz

pridrzavanje zakonskih i regulatornih propisa, te medunarodnih standarda.

Nasa politika temelji se na sljede¢im nacelima:

- usmjerenost na razumijevanje potreba, o¢ekivanja i zadovoljstva klijenata

- kontinuiranom unaprjedenju sustava upravljanja kvalitetom i svih poslovnih procesa

- razvoju kompetencija zaposlenika

- razvoj dugoroCnih i partnerskih odnosa sa klijentima i ostalim zainteresiranim
stranama

- postavljanje jasnih ciljeva kvalitete

- upravljanjerizicima i prilikama radi povec¢anja ucinkovitosti poslovanja.

Ova nacela ugradena su u sve radnje i postupke drustva IN Konzalting d.o.o.

Politika kvalitete predstavlja okvir za ostvarivanje ciljeva kvalitete te je poznata svim

zaposlenicimai dostupna zainteresiranim stranama.
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